INSCRIVEZ-VOUS DES MAINTENANT - DEPLOIEMENT 2027

«Le musée apprenant» ‘

Museyms.ch "“\s\\
L’initiative se poursuit — et vous pouvez en faire partie dés aujourd’hui.

Une initiative commune de I'Association des Musées Suisses (AMS/VMS) et d’ICOM Suisse.

Depuis janvier 2026, 17 musées pilotes issus de toute la Suisse expérimentent avec nous la
maniére d’ancrer concretement une culture vivante de I'apprentissage dans le quotidien
professionnel. Environ 50 institutions ont déja signé la Charte — preuve que l'initiative suscite un
intérét bien au-dela du cercle des musées pilotes.

Une chose est claire : l'initiative se poursuivra avec son déploiement en 2027. La forme exacte du
programme sera définie a I'issue de I'évaluation de la phase pilote cet automne — c’est a ce
moment-la que l'offre définitive sera arrétée.

Dés aujourd’hui, nous vous invitons toutefois a manifester votre intérét. Et rassurez-vous : il ne
s’agit pas de tout révolutionner d’'un coup. Chaque musée avance a son propre rythme, en fonction
de ses ressources et de sa realité quotidienne, en commengant par de petites étapes concrétes.

Qu’est-ce qu’un « musée apprenant » ?

Une organisation apprenante est une institution qui prend consciemment le temps d’apprendre de
sa propre pratique — et d’intégrer ces apprentissages dans son fonctionnement quotidien. Il ne s’agit
pas de grands bouleversements, mais avant tout d’'un état d’esprit : rester curieux, avoir le droit de
poser des questions, partager ses expériences et progresser ensemble.

Pour nous, cela se joue a quatre niveaux :

+ La personne individuelle. Chaque collaboratrice et chaque collaborateur peut apprendre,
expérimenter de nouvelles approches et tirer des enseignements de ses erreurs —
indépendamment de sa fonction ou de sa position hiérarchique.

* L’équipe. Les connaissances ne restent pas individuelles : elles se partagent. Les équipes
prennent du temps pour réfléchir ensemble et développer leur collaboration.

* L’institution. Le musée crée des conditions favorables a I'apprentissage : du temps, de la
confiance, une culture managériale ouverte et des structures qui encouragent les échanges.

* Le secteur. Aucun musée n’apprend seul. Grace a l'initiative et a son réseau, les
institutions apprennent aussi les unes des autres — renforgant ainsi 'ensemble du secteur
museéal.

C’est précisément ici qu’interviennent nos trois notions clés : Skills (les compétences et savoirs des
individus et des équipes), Leadership (une culture de management qui rend I'apprentissage
possible) et Culture (un état d’esprit qui soutient I'ensemble de l'institution et du secteur).



Ce qui a déja été réalisé : phase pilote 2026

Les 17 musées pilotes sont actuellement en phase de mise en ceuvre. lls présenteront leurs
premiers résultats lors du Congres annuel des musées, les 20 et 21 aolt a Vaduz.

Concrétement, les réalisations a ce jour comprennent :

* Une Charte des musées apprenants. Elle décrit les attitudes et pratiques qui caractérisent
un museée apprenant — comme boussole commune et engagement public.

* Un profil d’apprentissage visuel. Grace a un outil d’autoévaluation, les musées
établissent le profil de leur organisation et identifient d’'un coup d’ceil leurs forces et leurs
axes de développement.

° Une boite a outils orientée vers la pratique. Une sélection d’outils et de méthodes
éprouves permettant d’aborder concrétement des domaines de développement spécifiques.
Ce que cela apporte
La phase pilote a montré ce qu’une participation peut apporter a un musée — c’est sur cette base

que nous construisons la suite :

+ Des prochaines étapes concrétes. Un parcours adapté a votre réalité plutét qu’'une
approche théorique abstraite.

* Une pratique de I’apprentissage vécue, et non simplement documentée. Des routines
ancrées durablement et une compréhension partagée au sein des équipes.

* Un accompagnement dans un cadre sécurisé. Un environnement de confiance pour
expérimenter de nouvelles approches sans craindre I'erreur.

* Des échanges au sein d’'une communauté. Apprendre avec et des autres musées.

* Une possibilité de co-construction. Vos expériences contribuent directement a I'évolution
future de l'initiative.

* Un renforcement de votre organisation. Des équipes plus satisfaites, une meilleure
collaboration et un musée en phase avec son époque.

Ce que nous attendons de vous

Un musée apprenant repose sur I'engagement de I'ensemble de I'organisation — direction, équipe et
organe responsable.

Pour commencer, rien de plus n’est nécessaire : simplement la volonté de s’engager dans un
processus d’apprentissage collectif.
La suite concrétement

La forme exacte du déploiement 2027 — contenus, accompagnement, investissement nécessaire et
éventuels colts — sera décidée apres I'évaluation de la phase pilote 2026, prévue cet automne.



A partir de I'expérience des musées pilotes, nous apprendrons ce qui fonctionne, ce qui est
essentiel et comment concevoir un programme adapté a des musées de tailles et de réalités
différentes.

Deés que l'offre définitive sera préte, nous informerons I'ensemble des musées intéressés — sans
aucun engagement de votre part.

Votre intérét a ce stade nous aide a construire un déploiement répondant au mieux aux besoins du

secteur.

Calendrier

Dés maintenant jusqu’a fin septembre 2026

Manifestation d’intérét — nous faire savoir, sans engagement, que vous souhaitez participer.

Automne 2026

Evaluation de la phase pilote 2026 — puis décision concernant les contenus, I'accompagnement et
le cadre du déploiement.

Octobre 2026, dés que le programme sera finalisé

Offre définitive, inscription définitive et sélection des musées participants.

Premier trimestre 2027
Lancement du déploiement.
En parallele, l'initiative proposera également a I'automne un cours de leadership de cinqg jours en collaboration avec

la ZHAW. Celui-ci sera ouvert a tous les membres de 'AMS/VMS et d’ICOM Suisse — indépendamment d’une
participation au déploiement.

Comment manifester votre intérét dés aujourd’hui

Manifester votre intérét sans engagement
Faites-nous savoir dés maintenant que vous souhaitez participer au déploiement en 2027.
L’inscription définitive sera possible une fois le programme finalisé. — Manifester mon intérét

Planifier un échange découverte
Vous souhaitez prendre le temps d’échanger sur l'initiative et I'idée qui la porte ? Nous serons ravis
d’en discuter avec vous. — Prendre rendez-vous

Signer la Charte
D’ici au lancement en 2027, vous pouvez d’'ores et déja signer la Charte et rejoindre cette démarche
commune fondée sur 'apprentissage collectif. —» Consulter et signer la Charte

Rejoindre le Learning Leaders Circle
Faites-nous savoir si vous souhaitez étre intégré-e au Learning Leaders Circle et faire partie du
réseau d’échange. — Exprimer mon intérét

Contact: learning@museums.ch - +41 44 244 06 50 | Association des musées suisses / ICOM Suisse,
museums.ch
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