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«Das lernende Museum» 
Es geht weiter – und Sie können schon jetzt dabei sein. 
Eine gemeinsame Initiative des Verbands der Museen der Schweiz (VMS) und von ICOM Schweiz 

__________________________________________________________________________________________________ 

Seit Januar 2026 erproben 17 Pilotmuseen aus der ganzen Schweiz mit uns, wie sich eine 
lebendige Lernkultur ganz praktisch im Arbeitsalltag verankern lässt. Bereits rund 50 Institutionen 
haben die Charta unterzeichnet – die Idee bewegt also schon weit über den Pilotkreis hinaus. 

Eines ist klar: Die Initiative wird mit dem Rollout 2027 fortgeführt. Wie das Programm genau 
aussieht, entscheiden wir nach der Evaluation der Pilotphase im Herbst – dann steht auch das 
definitive Angebot. Schon jetzt laden wir Sie aber ein, Ihr Interesse anzumelden. Und keine Sorge: 
Es geht nicht um den grossen Wurf. Jedes Museum beginnt dort, wo es zu seiner Grösse und 
seinem Alltag passt – im Kleinen, mit dem ersten Schritt. 

Was ist ein «lernendes Museum»? 
Eine lernende Organisation ist ein Haus, das sich bewusst Zeit nimmt, um aus dem eigenen Tun zu 
lernen – und das Gelernte im Alltag verankert. Es geht nicht um grosse Umbrüche, sondern um eine 
Haltung: neugierig bleiben, Fragen stellen dürfen, Erfahrungen teilen und gemeinsam besser 
werden. Für uns geschieht das auf vier Ebenen: 

• Die einzelne Person. Jede Mitarbeiterin und jeder Mitarbeiter darf dazulernen, Neues 
ausprobieren und auch aus Fehlern klüger werden – unabhängig von Funktion oder 
Hierarchiestufe. 

• Das Team. Wissen bleibt nicht bei Einzelnen, sondern wird geteilt. Teams nehmen sich Zeit, 
gemeinsam zu reflektieren und ihre Zusammenarbeit weiterzuentwickeln. 

• Die Institution. Das Museum schafft Rahmenbedingungen, in denen Lernen möglich ist: Zeit, 
Vertrauen, eine offene Führungskultur und Strukturen, die Austausch fördern. 

• Der Sektor. Kein Museum lernt allein. Über die Initiative und ihr Netzwerk lernen die Häuser 
auch voneinander – und stärken so den gesamten Museumssektor. 

Genau hier setzen unsere drei Leitbegriffe an: Skills (Können und Wissen einzelner und Teams), 
Leadership (eine Führungskultur, die Lernen ermöglicht) und Culture (eine Haltung, die das ganze 
Haus und den Sektor trägt). 

Was bisher geschah: Pilotphase 2026 
Die 17 Pilotmuseen sind inzwischen in der Umsetzungsphase. Erste Ergebnisse präsentieren sie 
am Jahreskongress der Museen vom 20./21. August in Vaduz. Konkret entstanden bisher: 

• Eine Charta der lernenden Museen. Sie beschreibt Haltungen und Praktiken, die ein 
lernendes Museum auszeichnen – als gemeinsamer Kompass und öffentliches Bekenntnis. 

• Ein visuelles Lernprofil. Mit dem Selbsteinschätzungs-Tool erstellen Museen ein Profil ihrer 
Organisation und erkennen auf einen Blick Stärken und Entwicklungsfelder. 

• Eine praxisorientierte Toolbox. Eine kuratierte Sammlung erprobter Instrumente und 
Methoden, mit denen sich konkrete Entwicklungsfelder gezielt angehen lassen. 



 

Worum es geht 
Die Pilotphase hat gezeigt, was eine Teilnahme einem Museum bringen kann – darauf bauen wir 
auf: 

• Konkrete nächste Schritte. Ein Weg, der zu Ihrer Situation passt – statt grosser Theorie. 
• Gelebte Lernpraxis statt Papier. Verankerte Routinen und ein gemeinsames Verständnis im 

Team. 
• Begleitung im geschützten Rahmen. Ein vertrauensvolles Umfeld, um Neues auszuprobieren 

– ohne Angst vor Fehlern. 
• Austausch in der Community. Von- und miteinander lernen mit anderen Museen. 
• Mitgestaltung. Ihre Erfahrungen prägen, wie sich die Initiative weiterentwickelt. 
• Stärkung Ihrer Organisation. Zufriedenere Teams, klarere Zusammenarbeit, ein Museum am 

Puls der Zeit. 

Was wir von Ihnen erwarten 
Ein lernendes Museum lebt vom Engagement der ganzen Organisation – Leitung, Team und 
Trägerschaft. Mehr braucht es für den Anfang nicht: die Bereitschaft, sich auf einen gemeinsamen 
Lernweg einzulassen.  

Wie es konkret weitergeht 
Wie der Rollout 2027 genau aussieht – Inhalte, Begleitung, Aufwand und allfällige Kosten – 
entscheiden wir erst nach der Evaluation der Pilotphase 2026 im Herbst. Aus den Erfahrungen der 
Pilotmuseen lernen wir, was funktioniert und worauf es ankommt, und gestalten das Programm so, 
dass es zu Museen unterschiedlicher Grösse und Ausgangslage passt. 

Sobald das definitive Angebot steht, informieren wir alle interessierten Museen – ganz ohne 
Verpflichtung Ihrerseits. Ihr frühes Interesse hilft uns dabei, den Rollout bedarfsgerecht aufzubauen. 

Der Fahrplan 
Jetzt bis Ende September 2026 
Vormerken – ganz unverbindlich melden, dass Sie dabei sein möchten. 

Herbst 2026 
Evaluation der Pilotphase 2026 – danach entscheiden wir über Inhalte, Begleitung und Rahmen des 
Rollouts. 

Oktober 2026, sobald das Programm steht 
Definitives Angebot, definitive Anmeldung und Auswahl der teilnehmenden Museen. 

Q1 2027 
Start des Rollouts. 
Begleitend bietet die Initiative im Herbst zudem einen fünftägigen Leadership-Kurs mit der ZHAW an. Dieser steht 
allen Mitgliedern von VMS und ICOM Schweiz offen – unabhängig von einer Teilnahme am Rollout. 

 

 



So melden Sie sich – schon jetzt 
Interesse unverbindlich anmelden. Sagen Sie uns, dass Sie beim Rollout 2027 gerne dabei 
wären. Definitiv anmelden können Sie sich, sobald das Programm steht. → Zur 
Interessensbekundung 

Kennenlerncall vereinbaren. Sie möchten die Initiative und die Idee dahinter in Ruhe besprechen? 
Wir nehmen uns gerne Zeit. → Gespräch vereinbaren 

Charta unterzeichnen. Bis zum Start 2027 können Sie die Charta schon jetzt unterzeichnen und 
sich der gemeinsamen Lernhaltung anschliessen. → Charta ansehen und unterzeichnen 

Learning Leaders Circle. Geben Sie uns Bescheid, wenn Sie Interesse haben, in den Learning 
Leaders Circle aufgenommen zu werden. → Interesse anmelden 

Kontakt: learning@museums.ch · +41 44 244 06 50 | Verband der Museen der Schweiz / ICOM Schweiz, 
museums.ch 
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